Raul Antonio Sanchez Alfonso

De: ceo@grupoemp.com

Enviado el: sabado, 18 de junio de 2022 9:54
Para: Raul Antonio Sanchez Alfonso
Asunto: RE: Presentacion Oferta de Servicios
Buenos dias

Hola Raul, te confirmo que estamos totalmente interesados en participar en el proyecto.
Un Saludo.

CHRISTIAN PENA

CEO - Grupo EMP.

Movil: 3209247962

Whatsapp: 3209247962
Correo. ceo@grupoemp.com

IBAGUE - TOLIMA

Lin Tl 3
og?

De: Raul Antonio Sanchez Alfonso <rasanchezal@sena.edu.co>
Enviado el: sdbado, 18 de junio de 2022 9:51 a. m.

Para: ceo@grupoemp.com

Asunto: Presentacion Oferta de Servicios

Sefor

Cristhian Oswaldo Pefa Trujillo

Empresario

Ibagué

Asunto: Presentacion Oferta de Servicios



Respetado (a) Empresario (a):

En virtud de mejorar la productividad, competitividad y rentabilidad de las empresas, (Micros y pequefias Empresas) para
consolidarse y posicionarse en el marco local, nacional e internacional y con el fin de seguir contribuyendo al desarrollo empresarial
de nuestro pais, el Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA, deja disposicion de ustedes el programa de Fortalecimiento
Empresarial.

Es muy importante para el SENA informarle que su Empresa ha sido seleccionada por su alto potencial, para formar parte de este
programa, el cual no tienen ninguin costo, pues este servicio es una retribucién al cumplimiento oportuno de sus aportes al Estado
Colombiano.

Nos complaceria su participacion en este proceso y estaremos atentos a su disposicion para iniciar conjuntamente las actividades
propias de esta consultoria integral.

Para el SENA seria muy importante contar con la vinculacion de la organizacion en este programa, con la certeza que la asesoria
ofrecida, contribuird de manera efectiva al mejoramiento y la competitividad de su empresa.

Agradecemos nos confirme si este mensaje fue recibido satisfactoriamente; quedamos atentos para atender sus requerimientos, en
caso de aceptar nuestra oferta.

Cordialmente,

Raul Antonio Sanchez Alfonso
Orientador de Emprendimiento

Centro de Desarrollo Empresarial SENA SBDC.
Regional Tolima

rasanchezal@sena.edu.co

Tel.: +57 (8) 2709600 IP 84304

Transversal 1 No. 42 - 244, |bagué - Colombia
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SENA

N

ACTA No. 1

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: Asesoria proceso de fortalecimiento empresarial,
empresa Asesoria proceso de fortalecimiento empresarial, empresa Farmazon SAS.

CIUDAD Y FECHA: Ibagué, 18 de junio | HORA INICIO: 9:00 am. | HORA FIN: 11:00 a.m.
del 2021.

LUGAR Y/O ENLACE: Presencial | DIRECCION GENERAL / REGIONAL / CENTRO
lugar de operaciones de la empresa. Regional Tolima/ Centro de Comercio y Servicios.

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 1. Asesoria proceso de fortalecimiento
empresarial, empresa Farmazon SAS

OBJETIVO(S) DE LA REUNION: Asesoria proceso de fortalecimiento empresarial, empresa
Farmazon SAS

DESARROLLO DE LA REUNION

Siendo la hora programada, se inicia la reunion de asesoria, con presencia de la emprendedora
y el orientador del SBDC, por medio de la herramienta virtual. La reunion se desarrolla con el
fin de dar inicio al proceso de fortalecimiento a la empresa Farmazon SAS, se procede a llenar
los datos iniciales de la empresa, se hace una breve explicacion sobre de que se trata el servicio
que se presta en la unidad de emprendimiento y cuéles son las herramientas para utilizar en el
proceso, para pasar a definir una programacion inicial para las siguientes sesiones:

1. Presentar a la empresaria la oferta de servicios del Centro de Desarrollo Empresarial
SBDC del Sena, donde se socializa el proceso que se llevara a cabo en el programa de
fortalecimiento. 2. Se realiza proceso de inscripcion del empresario a los servicios del
Centro de Desarrollo Empresarial SBDC del Sena Regional Tolima, Junto con la
empresaria se proyecta programacion para las asesorias. 3. Se resuelven inquietudes
de la empresaria respecto al servicio de fortalecimiento del Centro de Desarrollo
Empresarial SBDC del Sena Tolima.

2. Realizar la aplicacién del diagnéstico en los siguientes aspectos: a) Lineamientos
basicos, b) Mercadeo y ventas, c) Produccion y operaciones, d) Area financiera, ) Area
de talento humano, f) Area de formacion, g) Area de medicién del impacto econdémico.

3. Realizar la socializacion del informe de diagndstico y la entrega de este con la
empresaria, donde se aclaran las dudas y se procede a formular el plan de accion.
Realizar juntamente con la representa legal de la empresa sefiora Yina Paola Quiroga
Morales el plan de accion para la empresa, donde se identifican las areas a fortalecer.

4. Analizar cada una de las areas segun el informe de diagnéstico y tomar la decision de
elaborar el plan de accion de acuerdo con la metodologia del programa. Elaborar el plan
de accion dando prioridad al area de lineamientos basicos, comercial, financiera y area
de talento humano segun diagnostico empresarial y plan de accion.

Posteriormente se realizd la presentacion inicial de la nueva herramienta (SEFO) a utilizar para
el desarrollo del servicio de fortalecimiento. En ese sentido se resolvieron todas las dudas por
parte de la emprendedora en relacion con el uso de la herramienta y al servicio que va a ser
prestado por parte del gestor.

CONCLUSIONES

GD-F-007 V04
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Se completaron todos los formatos de inscripcién al proceso de asesorias a empresas OFF, se
completaron los siguientes formaros:

0. PERFIL EMPRENDEDOR

1. CLASIFICACION DE CLIENTES

2. Formato Inscripcion al Servicio de Asesoria
3. Formato Programacion de asesorias

Por Ultimo, se presento la herramienta SEFO para seguir con el proceso de fortalecimiento.

COMPROMISOS

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA

ASISTENTES:

GD-F-007 V04




B g g SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
f 4qo A GESTION DE EMPRENDIMIENTO Y EMPRESARISMO
o o e FORMATO INSCRIPCION AL SERVICIO DE ASESORIA

INSCRIPCION AL SERVICIO DE ASESORIA www.sena.edu.co
Regional Centro SBDC (Centro de Formacidn) Cédigo del proyecto:
TOLIMA Centro agropecuaria la granja

Nombre del Gestor: Fecha (dd/mm/aaaa)
Raul Antonio Sanchez Alfonso 18/06/2021

Parte 1 Informacién del Cliente

Nombres: Apellidos:

Cristhian Oswaldo Pefia Trujillo

Dacumento de identidad: 1110460751 Fecha de Nacimiento: z':nga:; f;r::: Yludnd ge el miontes
Expedida en: Ibagué 11/06/1987 L

Correo electrénico (e-mail): ceo@grupoemp.com Género: Masculino X Femenino

Teléfono de Oficina: 3209247962 Teléfono Mévil: 32092475962

Direccion de residencia:

Ciudad de residencia: Ibagué | Departamento Residencia: Tolima

Caracterizacién especial de la poblacién: [] Edad entre 15 y 28 afios [_]Desplazado por la violencia [] Madre Cabeza de Familia [[] Minoria étnica
(Indigena o Negritud) [] Recluido cérceles INPEC [[] Desmovilizado o reinsertado: [] Con Discapacidad [[] Otre [] Cual

Formacién Académica: Aprendiz SENA []Técnico [Tecnélogo []Profesional Universitario [] Programa de formacién:
Especialista [ JMaestria [ |Doctorado [] Otro £Cudl? Bachiller Tecndlogo en farmacia
Institucién educativa: Universidad del Tolima En curso [ ] Finalizado [X]

Servicio Requerido: (Exclusivo para Gestor)
Fortalecimiento Unidad Productiva |:| Creacion de Empresa Fondo Emprender l:l Puesta en Marcha Empresa Fondo Emprender [_]
Creacion de Empresa Otras Fuentes de Financiacion D Puesta en Marcha Empresa Otras Fuentes financiacidn

Fortalecimiento Empresarial otro [ ] Cual

Parte 2 Informacién de la Empresa

Nombre de la Empresa o Idea de Negocio: Farmason SAS NIT: 901387630-1

Estatus: [_] Emprendedor (idea de negocio) [X] Empresa establecida [] Gacela | Fecha de Constitucién de la empresa (AA/MM/DD):
[1 Emprendedor con Unidad Productiva 10/06/2020

Representante legal:

Cristhian Oswaldo Pefia Trujillo Tamafio de la empresa: Micro [] Pequefia [X] Mediana []

Actividad Econdmica (ClIU):

Sector Econdmico: [] Agropecuariolj Servicios [] Industrial ] Comercio [J Otro 4645

Tipo de Sociedad: gS,A,S. |:| S.A, D LTDA D Fundaciones D Cooperativas l:l Persona Natural D Otra éCudl?

Direccién Empresa: CARERA 4-A TAMANA NRO. 32 B - 84 B/ LA FRANCIA-SAN CAYETANO 1 Pégina WEB: No aplica
Ciudad: Ibagué Departamenta: Talima Correo Electrdnico:

ceo@grupoemp.com

Ndmero Empleos Formales: 18 Namero de Empleos Informales: 2 Descripcidn de Productos/Servicios:
Comercio al por mayor y al por menor de productos farmacéuticos,
medicinales, cosméticos y de tocador

¢El negocio estd establecido en su casa?

Reali i ? i 3
¢Realiza negocios por Internet? [ si [] No si [ Nox

CONFIDENCIALIDAD Las partes mantendran la confidencialidad de los dates e informacién intercambiados entre ellas, incluyendo informacién objeto de derecho de autor, patentes,
técnicas, madelos, invenciones, know-how, procesos, algoritmos, programas, ejecutables, investigaciones, detalles de diseno, informacidn financiera, lista de clientes, inversionistas,
empleados, relaciones de negocics y contractuales, prondsticos de negocios, planes de mercadeo y cualquier informacion revelada sobre terceras persanas. Toda informacion
intercambiada es de propiedad exclusiva de la parte de donde proceda. Toda la informacion previamente proporcionada es confidencial y se utilizard para reportes generales,
consolidados y no de forma individual. El emprendgdor o empresario facilitara la informacion requerida cuando se genere impacto econémico como resultado de [a asesoria recibida
en el SENA-SBDC Centro de Desarrgllo Emppésarial. Recuerde que los servicios ofrecidos por los SENA SBDC Centros de Desarrollo Empresarial son gratuitos e
indiscriminados, cualquier peticig lamo lo puede hacer por nuestros canales dispuestos en la pagina web de la entidad www.sena.edu.co, telefonicamente al
5925555 o en los buzones fisi s en nuestros Centros de Formacion.

Firma del Cliente: Fecha: 18/06/2022

Firma del Gestor: _[hnyl /A0, £hZ1 Fecha: 18/06/2022

GEE-F-001 V 05
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CAMARA DE COMERCIO DE IBAGUE

ﬁd’— cc- FARMAZON
! | Fecha expedicion: 2022/06/16 - 14:34:22 **** Recibo No. S000922365 **** Num. Operacion. 93-USUPUBXX-20220616-0087

SEAGUE *** EXPEDIDO A TRAVES DEL SISTEMA VIRTUAL S.L.I. ***
N CODIGO DE VERIFICACION hqdRp5TR65

CERTIFICADO DE MATRICULA MERCANTIL DE ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO.
Con fundamento en las matriculas e inscripciones del Registro Mercantil,
CERTIFICA
NOMBRE, SIGLA, IDENTIFICACION Y DOMICILIO

NOMBRE o RAZON SOCIAL: FARMAZON
ORGANIZACION JURIDICA: ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO
DOMICILIO : IBAGUE

MATRICULA - INSCRIPCION

MATRICULA NO : 289801

FECHA DE MATRICULA : MARZO 23 DE 2018

ULTIMO ANO RENOVADO : 2022

FECHA DE RENOVACION DE LA MATRICULA : MARZO 15 DE 2022
ACTIVO VINCULADO : 32,000,000.00

UBICACION Y DATOS GENERALES

DIRECCION DEL DOMICILIO PRINCIPAL : CARERA 4-A TAMANA NRO. 32 B - 84 B/ LA FRANCIA-SAN
CAYETANO

BARRIO : BRR LA FRANCIA

MUNICIPIO / DOMICILIO: 73001 - IBAGUE

TELEFONO COMERCIAL 1 : 3209247962

TELEFONO COMERCIAL 2 : NO REPORTO

TELEFONO COMERCIAL 3 : NO REPORTO

CORREO ELECTRONICO No. 1 : ceocfgrupoemp.com

CERTIFICA - ACTIVIDAD ECONOMICA

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD ECONOMICA : COMERCIO AL POR MAYOR Y AL POR MENOR DE
PRODUCTOS FARMACEUTICOS, MEDICINALES, COSMETICOS Y DE TOCADOR

ACTIVIDAD PRINCIPAL : G4645 - COMERCIO AL POR MAYOR DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS,

MEDICINALES, COSMETICOS Y DE TOCADOR

ACTIVIDAD SECUNDARIA : G4773 - COMERCIO AL POR MENOR DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS Y

MEDICINALES, COSMETICOS Y ARTICULOS DE TOCADOR EN ESTABLECIMIENTOS ESPECIALIZADOS
CERTIFICA - PROPIETARIOS

QUE LA PROPIEDAD SOBRE EL ESTABLECIMIENTO LA TIENE (N} EL(LOS) SIGUIENTE(S) COMERCIANTES

*** NOMBRE DEL PROPIETARIO : FARMAZON S.A.S
NIT : 501387630-1

Pagina 1/3




CAMARA DE COMERCIO DE IBAGUE

@'»‘ G FARMAZON
Fecha expedicion: 2022/06/16 - 14:34:22 **** Recibo No. $000922385 **** Num. Operacion. 99-USUPUEXX-20220616-0097

COMERSS

IBAGUE *** EXPEDIDO A TRAVES DEL SISTEMA VIRTUAL S.L.I. ***
B e Ty CODIGO DE VERIFICACION hqd4Rp5TR65

MATRICULA : 316385

FECHA DE MATRICULA : 20200610
FECHA DE RENOVACION : 20220315
ULTIMO ANO RENOVADO : 2022

CERTIFICA

gue mediante documentc privado de fecha 21 de mayo de 2020, inscrito en esta camara de
comercio el dia 10 de junio de 2020, bajo la inscripcion n 378098, del libro 086, se
registro: Aporte del establecimiento de comercio denominado farmazon a la sociedad
denominada farmazon s.A.S.

INFORMA - REPORTE A ENTIDADES

INFORMACION COMPLENTARIA

a. Que, los datos del empresario y/o el establecimiento de comercic han sido puestos a
disposicién de la Policia Nacional a través de la consulta a la base de datos del
RUES.

b. Se realizé la inscripcidén de la empresa y/o establecimiento en el Registro de
Identificacién Tributaria (RIT).

CERTIFICA

LA INFORMACION ANTERIOR HA SIDO TOMADA DIRECTAMENTE DEL FORMULARIC DE MATRICULA Y
RENOVACTION DILIGENCIADO POR EL COMERCIANTE

CERTIFICA

DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL CODIGO DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO Y DE LO
CONTENCIOSO Y DE LA LEY 962 DE 2005, LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS DE REGISTRO aQui CERTIFICADOS
QUEDAN EN FIRME DIEZ (10) DiAS HABILES DESPUES DE LA FECHA DE INSCRIPCION, SIEMPRE QUE NO SEAN
OBJETO DE RECURSOS. EL DIA SABADO NO SE DEBE CONTAR COMO DIA HABIL.

VALOR DEL CERTIFICADO : $3,200

CERTIFICADO EXPEDIDO A TRAVES DEL PORTAL DE SERVICIOS VIRTUALES (Sll)

IMPORTANTE: La firma digital del secretario de la CAMARA DE COMERCIO DE IBAGLUE contenida en este certificado electronico se encuentra emitida por una entidad
da certilicacion abierta autorizada y vigilada por la Superintendencia de Industria y Comercio, de conformidad con las exigencias establecidas en la Ley 527 de 1999 para

validez juridica y probatoria de los documenlos electronicos.

La firma digital no s una firma digitalizada o escaneada, por Io tanto, la firma digital que acompaa esle documento la podra verificar a traves de su aplicativo visor de
documentos pdf.

No obstante, si usted va a imprimir este certificado, lo puede hacer desds su computador, con la certeza de que el mismo fue expedido a través del canal virtual de la
camara de comercio y que la persona o entidad a la que usted le va a entregar el certificado impreso, puede verificar por una sola vez el contenido del mismo,
ingresando al enlace hitps:/siibague.confecamaras.co/cv.php seleccionando la camara de comercio e indicando el cédigo de verificacion hq4Rp5TRES

Al realizar la verificacion podra visualizar (y descargar) una imagen exacta del certificado que lue entregado al usuario en el momento gue se realizé la transaccion.

La firma mecénica que se muestra a conlinuacion es la representacion gréfica de la firma del secrelario juridico (o de quien haga sus veces) de la Gamara de Comercio
quien avala este cerlificado. La lirma mecdnica no reemplaza la firma digital en los documentos electranicos.

Pagina 2/3




CAMARA DE COMERCIO DE IBAGUE

@ cc- FARMAZON
2] Fecha expedicion: 2022/06/16 - 14:34:22 **** Recibo No. S000922365 **** Num. Operacion. 93-USUPUBXX-20220616-0097

HBAGUE *** EXPEDIDO A TRAVES DEL SISTEMA VIRTUAL S.I.I. ***
s T CODIGO DE VERIFICACION hq4Rp5TR65

**% FINAL DEL CERTIFICADQ *%*%*

Péagina 3/3




SMIIA MAS HONESTA

Formulario del Registro Unico Tributario

2. Concepta |0 | 2| Actualizacion

4. Nomero de formulario

11

Ol jﬂ

14824355141

00014824355

5. Nurnero de Identificacion Tributaria (NIT) 6.0V
g 0 1 838758 3 06

12, Direccion seccional
Impuestos y Aduanas de fbagué g

14. Buzan electrdnico

IDENTIFICACION

24 Tipo de contribuyenta

25. Tipo de documento

26. Nimero de Idenlificacian

27, Fecha expadicion

Persona juridica 1 ; :
Lugar de expedicion 28, Pais 29, Deparlamento 30, Eiutiaqm!midpiu
]
31. Primer apellido 32. Segundo apellido 33. Primer nombre | 3% 016 rombras
35. Razon social I
FARMAZON S.AS 4 3
36. Nombre comercial ar »Srg.u_-':_—‘
FARMAZON l'_" )
UBi JACIGN,
8. Pals 39, Departamento 3 40. Ciudad/Municipio
COLOMBIA 1 6 9 |Tolima 7 3 |lbagué 001
41. Direccion prncipal B
CRTAMANA4 A 32B 84 BRR LA FRANCIA-SAN CAYETANO
42. Correo elecirénico CEO@GRUPOEMP.COM S NN p (T
43. Codigo postal Jas Taigiond 1\ /) /320924796 245 Teléforo2
" CLASIFICACION
Actividad econémica . Ocupacién
Actividad principal Ac‘l!u.ldad sauungarnia _' Otras actividades §2. Ntimaro
46, Cadigo 47, Facha inicio actividad 48, Codigo 49, Fecha inicio sclvicad 50. Codigo 1 2 51, Codigo eslablecimientos
|4e45i|2020,05,27[[47731|2020052?[ l | ] | | | 1|
~'Rasponsabilidades, Calidades y Atributos
1 2 3 4 5 L] T d 8~ 10 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 2 22 23 24 25 26
s3.c090(5__|7 110I14I42|48521 | 0 " 0 ] 538 S0 G < Tl 4 (el N
05- Impto. renta y compl. régimen ordmar -
07- Retencian en la fuente a titulo de rent |
10- Obligado aduanero
14- Informante de exogena
42- Obligado a llevar contabilidad
48 - Impuesto sobre las ventas - IVA :
52 - Facturador electronico ;
Obligados aduaneros Exportadores
1 2 3 4 5 6 7 8 L] 10
5 I ‘ | ‘ I | | l | ‘ §6. Forma 56. Tipo Servicio 1 2 3
s4. coago |23 fsz Moda ]
1 12 13 14 15 16 17 18 19 20
SRR | =] e |
IMPORTANTE: Sin perjuicio de las actualizaciones a que haya lugar, |a inscripcién en el Registro Unico Tributario -RUT-, tendra vigencia indefinida y en ia no se exigird su renovacion

56, Anexos

[] v [x]

Para uso exclusivo de [a DIAN

60. No. da Folios: I__j|

61, Fecha @22-04-22311:25:5& |

La informacidn suministrada a través dal formulario oficial de inscripcidn, actualizacion, suspensidn
y cancelacidn del Registro Unico Tributario (RUT), debera ser exacla y veraz, en caso ds wnstatar

Sin perjuicio de las verificaciones que la DIAN realice.
Firma autorizada:

inexactitud en alguno de los datos suministrados se adelantardn los pre
sancionaloncs o de suspension, segun el caso.

Paragrafo del articulo 1.6.1.2.20 del Decreto 1625 de 2016

Firma del solicitante:

os

admir

084, Nombre  PENA TRUJILLO CHRISTIAN OSWALDO

985, Cargo Representante legal Certificado

Fecha generacian documento PDF: 22-04-2022 11:27:54AM



Formulario del Registro Unico Tributario

Pégina 2 de - Hoja 2
Espacio resarvado para la DIAN 4. Numero de formulario 14824355141
(4IU 0|212489934{8020} 000001482435514 1
5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccion seccional 14, Buzon electronico
9 G 1 3 8 ? 6 3 0 1 Impuestos y Aduanas de |bagud 9
Caracteristicas y formas de las organizaciones
62. Naluraleza 2 63. Formas asociativas 19 ﬁun‘?&‘éﬂ?ﬁe&?ﬁ'ﬁ—‘ﬁ?ﬁ g]&s derecho oUslico de orden nacional, departamental,
65. Fondos 66. Cooperativas g;{rg;;lgfgsaq?s ¥ organismos
68. Sin personeria |uridica 69. Otras organizaciones no clasificadas 70. Bepeficis \ J 1
Constitucion, Registro y Ultima Reforma : Composicion del Capital
Documento 1. Conslitucién 2 Reforrrg
71. Clase 0 4 _ R : 82. Nacional 100 %
72. Numero 1 3 2 g f
73. Fecha 2020057241 . = ; 83. Nacional publico O 0%
74. NGmero de nolaria
75. Enlidad de registro 0 3 84. Nacional privado 1 0.0 . 0. %
76, Fecha de regisiro 20200610 _ R i
77. No. Malricula mercantil 000 0:°:31 6385 CYLN .
78. Departamanto 73 S i o Ve
79. Ciudad/Municipio 001 L/ 83, Extranjero 0 %
Vigencia ; Y T—— __-J B6. Extranjero pliblico 0. 0 %
80, Desde 20200610 : :
81, Hasla 989912 3.1 . 87. Extranjero privado D .0 %
Enlidad de vigilancia y control
8B. Entidad de vigilancia y control -
Z Estado y Beneficio
Item 89. Estado actual k 80, Fecha cambio de estado 91. Nimero de Identificacidn Tributaria (NIT) 22.Dv
1 79 2020070 1| -
|
2 I_ L . A I
|
3 L Jatat .| E
4 ] 'l 1 | Z
5 | L ' | 7
Vinculacién econdémica
Qaé:;:gﬁgon 94, Nambre del grupo econamico y/o emprasarial E«séﬂé‘ﬂ’?;?n??; llg:PQIﬂIGBCIéﬂ Tnbulania (NIT) dela g5 oy

§7. Nombre o razdn social de la matriz o cantrolante

| 170. Nimero de identificacién iibutaria | 171, Pais 172. Numero de dentificacion tributaria
ctorgado en &l exterior sociedad o natural del exlerior con EP

173. Nombre o razon social de la sociedad o natural del extenor con EP

Fecha generacion documento POF: 22-04-2022 11:27:54AM
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i N EA Formulario del Registro Unico Tributario

ke WOIEETS Representacion
Pagina 3
Espacio reservado para la DIAN 4. Numero de formulario 14824355141
{415#??0?212489934(8020\ 015 14 41 \14 1
3. Numero de |dentificacion Tnbutana [NIT) 6. DV | 12, Direccion seccional 14, Buzon electronico
9 0.1 3.8 76 %01 Impusslos y Aduanas de |bagué . / g
Representacion
98. Representacion 99, Fecha inicio ejercicio representacion & :
REPRS LEGAL PRIN 18 202006.10]
1 1
100. Tipo de decumento 101. Numero de idenlificacion i A02-0DV [ 102 Nomero de tarjeta profesional
L TR /
; CéduladeCiudadani 1 3 |1 1 1 0 4 8 0 7 5 1 : N 3 !
104. Pnmer apallido 105. Segundo apaliido 106, Primer nombre ', - 107. Otros nombres
PENA [TRUJILLO |CHRISTIAN_/,/ | |oSWALDO
108. Ndmero de Identificacion Tributana (NIT) 108. DV 110. Razon social representante legal ? s
98. Represenlacion 99. Fecha inicio gjercicio reprasa:".am\‘:n. : =
J |
- l L 1
100. Tipo de documento 101. Nomero de identificacion y . ] , 102. DV | 103. NUmero de larjela profesional
: A - s |
104. Primer apelido 105. Segundo apellido / " 10B. Pnmef nembre 107. Otros nombres
] 1
108. Ndmero de Identificacion Tribulana (NIT) 109. DV| 110. Razdn sociai reprosentante legal
98. Representacion 99, Feuha.i_rlld?.e:j.arci_rJa.:sbras__én:qciﬁn
: ’-,' L i |
100. Tipo de documeanto 101. Numero de identificacion : o 102. DV | 103. Numere de tarjeta profesional
3 N I
104. Primer apalido 105. Seynoo.apallido : 106. Primar nombre 107, Otros nombres
108. Nimaro de Identificacion Tributaria (NIT) 103, DV | 140. fi.‘?.:'()r.\saa‘ai reprasentante lagal
|
98. Representacion k=i )4 e 42, Fecha inicio ejercicio represeniacion
100. Tipo de documanto 01, Numem de {Jentificacian 102. DV | 103, Numero de tarjeta profesional
- =% |
104. Primer apelido 105..Segundo apelido 106. Primer nombre 107. Otros nombres
108. Nimero de Identificacion Tributariz (MIT) 108. DV| 110. Razdn social representante lagal
98. Representacion 49, Fecha inicio ejercicio representacion
L L I
100. Tipo de documento 101, Numero de identificacion 102. DV | 103. Nemero de tarjeta profesional
: _ |
104, Primer apellido 105. Segundo apellido 108. Primer nombre 107. Otros nombres
108, Numero de Identificacicn Tributana (NIT) 109. DV| 110. Razdn social representante legal

Fecha generacion documento POF: 22-04-2022 11:27T:54AM



DILAN

COLOMBIA MAS HONESTA

Formulario del Registro Unico Tributario

Revisor Fiscal y Contador

Espacio reservado para la DIAN

Pagina

4. Numero de formulario

I

ToT212

14824355141

WA

5. Numero de |dentificacion Tributaria (NIT) 6. DV

9.0 1387 63 Q|1

12. Direccién seccional
Impuestos y Aduanas de |oague

14. Buzon electronico

Revisor Fiscal y Contader

124. Tipo da documeanto 125. Numero de identificacion 126.. 0V 127 Nimerc de tdrjeta profesional
il Ty ]
i o b
2 |128. Primer apalido 129, Segundo apellido 130. Primer nombre 2 131, Otros nombres
-
5 |
2 [132. Nomero de ldentificacian Tributaria (NIT) 133, DV | 134. Sociedad o firma designada
L I
]
&£ | 135. Fecha de nombramiento

ey

136. Tipo de documento 137, Namero de identificacion 138./0V | 139. Numero de tarjeta profesional
] b
i —
?3; 140. Primer apellido 141. Segundo apellido 142, Piimer rombra 143, Otros nombres
[} / 1
3 | {287 i |
= | 144. Nimero de Identificacion Tribularia (NIT) 145, DV | 146. Sociedad o firna q_es.ignad.g
= [ y PN
o
% >
e | 147. Fecha de nombramienta 4

148. Tipo de documento
Cédula de Ciudadania {1 3 |1 1

149. Numero de identificacion

105 1,86-4.3 3

150. DV

151, Nimero de tarjeta profesional

2o0h T 252 T

152. Primer apellido

153. Segundo apailde 154. Primer nombre

155. Otros nombras

Contador

GALINDO |VARON ] FREDY
156. Ndmero de Identificacion Tributaria (NIT) 157 lj\e' 158, Socieded o ﬁJ_'l"n-.:\uemgnada

] N

d i

159. Fecha de nombramiento

2020003 A

Fecha generacidn documenta POF: 22-04-2022 11:27T:54AM
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SENA

IN

ACTA No. 2

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: Asesoria proceso de fortalecimiento
empresarial, empresa Farmazon S.A.S

CIUDAD Y FECHA: Ibagué, 21 de | HORA INICIO: 6:00 p.m. | HORA FIN: 9:00 p.m.
junio del 2022.

LUGAR Y/O ENLACE: Presencial, DIRECCION GENERAL / REGIONAL / CENTRO
lugar de operaciones de la Regional Tolima/ Centro de Comercio y Servicios

empresa.

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 1. Asesoria proceso de fortalecimiento
empresarial, empresa Farmazon S.A.S

OBJETIVO(S) DE LA REUNION: Asesoria proceso de fortalecimiento empresarial,
empresa Farmazon S.A.S

DESARROLLO DE LA REUNION

Siendo la hora programada, se inicia la reunién de asesoria, con presencia de la
emprendedora y el orientador del SBDC, por medio de video llamada.

La reuniéon se desarrolla con el fin de aplicas la herramienta diagnostico a la empresa
Farmazon S.A.S, preguntandole directamente al emprendedor todas las preguntas iniciales
y por area de acuerdo con un analisis realizado por el mismo emprendedor.

En resumen, los resultados fueron los siguientes después de haber ya finalizado y aplicado
en su totalidad la herramienta diagnéstico.

1. Gestion estratégica y comercial:

Estratégica y Comarcial

2. Gestion de la Productividad Administrativa y laboral (Gestion de talento humano).

GD-F-007 V04
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SENA
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Productividad Administrativa y Laboral

Plan Dteatigcn

Organuanicnal -~ - Estructisre o ganicecions

Umempefia Provesa de Selewman

Comancxidn

3. Gestion de la Productividad operacional.

Productividad Operacional

Provesin
Ay

|

[ Eisrgulaecny

Tanmsleg 7 MAD Y Magemun

mati et st

4. Gestion de Calidad.

Calidad

implemantacsdn
[

-~

Satifuion Cliente —

5. Gestion de la Innovacion / Desarrollo y Sofisticacién de producto

GD-F-007 V04




SENA

N

Innovacién, Desarrollo y Sofisticacion del Producto

Devar ol
5

innavagEn _’, A Selisticacion

Dnl.ellu
6. Gestion financiera y contable.

Financiera y Contable
Wasirniathvirdag

Sy

|

Extrategia Finanters Freiapurios

y Wtilidaes

P dore

W
Fuertes defm

Purto o Dnuilibrie

7. Gestion Logistica.

Logistica
Inventaras

L
4/

A
F1N

Lisgis bt S Byt i

8. Gestion de la Transformacion Digital

GD-F-007 V04
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Transformacion Digital

Cigitalizacion

Meyora produces ¢ o Trasformacidan

= TR T I T S

Transformacian

9. Sostenibilidad

Sostenibilidad

Perrnnna bractant

#roduccian Limoia ' 4 Cumplimientn

En general la empresa tiene la mayoria de las areas fortalecidas, por lo anterior el enfoque
propuesto para el acompafamiento de esta empresa es la postulacién de la misma para la
linea crecer, concretamente para optar por los 50 millones de crédito.

CONCLUSIONES

Se completo todo el diagndstico de la empresa, y como ya se menciond para el caso de
Farmazon S.A.S, se busca logra obtener los recursos de créedito de la linea crecer.

COMPROMISOS

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA

ASISTENTES:

GD-F-007 V04
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Raul Antonio Sanchez Alfonso

T T e S
De: Raul Antonio Sanchez Alfonso
Enviado el: lunes, 23 de Junio de 2022 10:53
Para: ceo@grupoemp.com
Asunto: Presentacién Informe Diagnostico
Datos adjuntos: 5. SEFO V7.5.1 Farmazon.xlsx

Sefor

Cristhian Oswaldo Pefia Trujillo
Empresario

Ibagué

Asunto: Presentacidn Informe Diagndstico
Respetado (a) Empresario (a):
En cumplimiento de la metodologia y actividades establecidas por el “Programa Nacional de Fortalecimiento Empresarial del SENA”,
encontrara en el archivo adjunto con el nombre “SEFO” (Seguimiento y Fortalecimiento), en la pestafia encontrara “INFORME DE
DIAGNOSTICO” de su empresa.
En el informe se describen los principales hallazgos encontrados a partir del andlisis de todos y cada uno de los componentes
diagnosticados luego de la aplicacién de la “Herramienta de Fortalecimiento Empresarial SEFO”; para lo cual, se formulan unas
conclusiones, recomendaciones, asi como aspectos desfavorables que afectan la empresa.
Por lo anterior remitimos el Informe de Diagnaéstico correspondiente a su empresa, de tal manera que pueda expresar sus inquietudes,
recomendaciones y sugerencias a que haya lugar para efectuar la retroalimentacion, con el propdsito de emprender |a formulacion

del plan de Fortalecimiento.

Agradezco confirmar la recepcién del referido informey la respectiva aprobacién por medio electrénico al correo del gestor
encargado.

Cordialmente,

Raul Antonio Sanchez Alfonso
@ Orientador de Emprendimiento

Centro de Desarrollo Empresarial SENA SBDC.

g‘ E Nig Regional Tolima

=

rasanchezal@sena.edu.co

Tel.: +57 (8) 2709600 IP 84304
Transversal 1 No. 42 - 244, Ibague - Colombia
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SENA

N

ACTA No. 3

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: Asesoria fortalecimiento empresarial,
empresa Farmazon S.A.S

CIUDAD Y FECHA: Ibagué, 23 de | HORA INICIO: 2:00 p.m. HORA FIN: 6:00
junio del 2022. p.m.
LUGAR Y/O ENLACE: Virtual, DIRECCION GENERAL / REGIONAL / CENTRO

https://meet.google.com/jhu-vpwy- Regional Tolima/ Centro Agropecuario La Granja
fzv

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 1. Asesoria fortalecimiento empresarial,
empresa Farmazon S.A.S

OBJETIVO(S) DE LA REUNION: Asesoria fortalecimiento empresarial, empresa Farmazon
S.A.S

DESARROLLO DE LA REUNION

Siendo la hora programada, se inicia la reunién de asesoria, con presencia de la
emprendedora y el gestor SBDC, por medio de video llamada.

La reunién se desarrolla con el fin de presentar el informe diagnostico a la empresa
Farmazon S.A.S Se compartio el documento para revision, se presentaron las conclusiones
del informe y se paso a las observaciones presentadas por el emprendedor. Dando como
resultado, las siguientes recomendaciones:

e Definir estrategias comerciales de acuerdo con las necesidades de la empresa
dentro de la formulacion del plan de accion.

e Se recomienda realizar un andlisis DOFA, que permita tener mayor claridad, sobre
las fortalezas y debilidades de la empresa, ademas de identificar cuales son las
oportunidades y amenazas que le puedan generar el entorno interno y externo de la
empresa, para establecer posteriormente estrategias claras que sea logradas
mediante unos objetivos especificos.

e Se recomienda realizar una nueva identificacion de estrategias comerciales
enfocadas al marketing digital, que logren un mayor reconocimiento en la ciudad y
mejor penetracion del mercado objetivo identificado.

e Se recomienda definir estrategias de gestion de ventas y fidelizacion de clientes para
poder aumentar el flujo de ingresos de la empresa.

e Mejorar los procesos de capacitacion de la empresa, ya que hay una amplia
disponibilidad de cursos asociados al sector que pueden actualizar las capacidades
de los colaboradores que se refleje finalmente en una mejora en el servicio al
clientes.

e Dentro del plan de accion se definiran acciones para que la empresa logre participar
en la linea crecer.

En general la empresa tiene algunas tiene fortalecidas la mayor cantidad de areas de la
empresa, solo tiene debilidades en los procesos de transformacion digital y en el area
comercial concretamente en la ampliacion de segmentos de la empresa y en la
identificacién de segmentos para llegar a los mismos.

CONCLUSIONES

Se presento el informe diagnostico a la empresa Farmazon SAS, realizando las recomendaciones
ya planteadas dentro de esta acta.

COMPROMISOS

GD-F-007 V04
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ACTIVIDAD

RESPONSABLE FECHA

ASISTENTES:

W Micrblons devactivaso

GD-F-007 V04




Tipo de Empresa
Nombre del Orientador

Centro de Desarrollo Empresarial
NIT

Direccion de la Empresa
Departamento

1D Aplicativo

Nombre del Empresario

Farmazon SAS

Comercio minarista Fecha Datos 1B/06/2022
Raul Antonia Sanchez Alfanso cer | 1.022.372.403
13-Centro de Comercio y Servicios
901122239 -5 J Sector del Proyecto I Comercio
Carrera 4a Tamana # 32b - 84
Tolima Ciudad 1bagué
Codigo DANE 73001

Christian Oswaldo Pefia Trujilio

i cic]

1.110.460.751




INFORMACION DB EMPRESA
NOMBRE DE LA EMPRESA: | Farmaton SAS T SECTOR Comercio
NOMBRE DEL EMPRESARIO: | Christian Oswalda Peha Trujdio | ceoura TIPO DE EMPRESA I Comercio minorista
NOMBRE DEL ORIENTADOR: l Raul Antonia Sdncher Alfonsa I CEDULA 1.022.372.403 FECHA DE EL 10N |

RESUMEN DE LA HISTORIA DE LA EMPRESA

Farmazon SAS a la compra y comercializacion de medic 25 una que tiene una de 3 afios en el mercado con mas 600 clientes a nivel nacional. Conoce claramente & segmento de
cliente al cual se enfoca su servicio.

Mercado Potencial; El mercado et conf do por el de que ¢ ¥ yd médicos en la region del oriente colombiano, dentro de los gue se
encuentran, medicameantos de alto costo o de venta liore, asi coma los pnncrms que consumen estos productos a través de EPS o 1PS.

Se disefid una estructura organizacional de acuerde con el mercado objetivo y el tipe de servicio a ofrecer. Se observé la necesidad de establecer dreas que se encargardn de un tema en particular, de acuerde
can ¢l conocimiento y del q en la los cuales estardn hajo el mando del gerente general y realizardn sus labores de acuerde al manual de funciones.

El puntaje final obtenido de la empresa es de 3,6 de 5 puntos, debida a una adecuada identificacian de su mercado ahjetive, metas definidas en con un plazo de tiempo y con una asignacidn del responsale,

ademas de ublizar un de sus ing) parala ién y n de sus servicios. La empresa conoce y realiza un analisis de 1a competencia periddicamente, 1o que ie permite reconceer 105
cambigs en su entorna y las estrategias desarrolladas por la misma.
Se ha identificado que I3 empresa s0lo tiene una debilidad en esta drea, |a cual esta relacionada con |a imagen corporativa y la marca de la empresa. Ya que a pesar de tener una marca no se ha realizado el

Procesa de registro ante la ia de ¥ Por otra lade, no tiene un manual de uso de esta de manera adecuado lo que no permite desarroilar estrategias de publicidad adecuadas en |
algunos de los segmentos identificados. |
Para finalizar se realiza el i de las aciones:
*Se dentifi fi de cilentes potenciales donde la se pueda en la pi on de sus serviclos. |
+52 recomienda realizar una nueva identificacién de estrategias comerciales enfocadas al marketing digital, gue logren un mayor reconocimiento en la ciudad y mejor penetracion del mercado objetivo
Igentificada,

#5Se plantea e| desarrollo de la marca como una actividad del plan de accldn, pero se adara gue el gestor no experto en el tema por lo gue se reguerird apoyo die una persona experta en el tema.

S e |
]
El puntaje final obtenido por la empresa es de 3,7 de 5, resumido en un conocimiento v aplicacidn adecuada de las normas lngalel para poder prestar los servicios, como lo es tener al dia el certificado de
bomberas, la Camara de Comercio y demds d por los entes, Ademds de una ¥ op entre los def equipo que deriva en reuniones de
|planeacién para fa generacidn de nuevas ideas comerciales y el correcto manejo operacional de la esto do la parte y gerencial que le permite la prestacion de un mejer y adecuado
servicio al diente.
La tiene metas de ividad definidas para los actuales y realiza procesos de capacitacion constantemente, esto de acuerdo con un definido y ¢l d de un |
manual de funciones del equipo de trabajo.
El clima organizacional de la empresa es bueno y se les preg a los trabajad omo se ese proceso. Actualmente la empresa tene B red: de 50
| desarrollande ac ¥ técnicas enfo ala de los servicios.
Para finalizar se realiza el de las rec
*Se recomienda realizar un analisis DOFA, que permita tener mayor claridad, sobre las fortalezas v de la empresa, ademds de ficar cudles son las oportunidades v amenazas que le puedan

generar el entorna interno y externa de la empresa.

El puntaje final cbtenido por la empresa es de 3,7 de 5, resumido én un conocimiento y aplicacion adecuada de las narmas iegales para poder prestar los servicios, como lo es tener al dia el certificadn de |

bomberos, la Cdmara de Comercio y demas docy por los entes, Ademas de una ¥ op entre los del equipo que deriva en reuniones de
planeacin para la generacion de nuevas ideas comerciales y el correcto manejo de la empresa, esto la parte i iva y g | que le permite |a prestacion de un mejor y adecuade, |
servicio al cliente,

La empr tiene metas de p para los actuales y realiza de cap & esto de acuerdo con un definida y el de un [
manual de funciones del equipo de trabajo. |
El clima organizacicnal de la empresa es bueno y s2 les a los trabaj, come se d lla ese proceso, A il Ia empresa tiene de 50 |
dades ad v técnicas enfocadas 2 la p an de los servicios. [
Para finzlizar se realiza el sig de las d |
5@ recomienda realizar un andlisis DOFA, que permita tener mayor claridad, sobre las fortal y debllidades de la emp ademas de cudles son las oportunidades y amenazas que le puedan |

generar el entorno interno y externo de la empresa.

Ei puntaje final es de 2,3 de 5, Esto es debido a que no cuenta con p ¥ Lo que na le permite 2 la empresa lograr realizar un seguimiento de los procesos, ademas
de controlar los tiempos y realizar de calidad 5 |os servicios prest: s
La empresa no cuenta con un sistema de control y seguimiento, lo que no le permite tomar pr o & Ia hora de tener errores en el disefia, suministro y comercializacion de la propuesta

de valor entregada por |2 empresa,
Se hace necesario realizar un andlisis de las herramentas que tenga la empresa para ayudar a la Implementacion de un sistema de gestién de calidad. Se aclara que se recomienda por el momento salo inciulr 1
dentro del plan de accion la implementacion iniclal de un sistema de gestién de calidad, al ser un proceso realmente engorraso que pusde trasr problemas a la hora de hacer seguimiento de manera eficiente por |
la alta carga administrativa que trae consigo la implementacién de este tipo de certificaciones.
p hace a |a satisfaccidn del dleme ¥ enfoca sus esf en disefiar ue permitan aumentar este indicador, pero tiene falenclas en este punto por lo que se
recomi canales de comunicacidn digitales como (o son las redes soclales y Whatsapp.

]
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NOMBRE DE LA EMPRESA: | Farmazon 545 | NIT 901122235 -5 sector | Comercle |
NOMBRE DEL EMPRESARIO: | Christian Dswalda Pens Trujdlo | ceoula TIPO DE EMPRESA | Comercio minorista

El puntaje final 65 de 4,0 de 5. Debido a la actualizacion constante del equipo de trabajo, el cual estd en constante capacitacién, lo que les permite un mejor de sus ili El S& capacita
constantemente en tecnologias y herramientas nusva que puedan ser aplicadas al contexto actual de la empresa.
La empresa siempre busea implementar mejores practicas y metodologias para |a prastacidn de sus servicios, lo que [e permite tener una mayer calidad.
Las recomendaciones en este punto estan enfocadas a mejorar los procesos de capacitacion de la empresa, ya que hay una ampha disp de cursos as al sector que pueden actualizar las
capacidades de Ios colaboradores que se refleje finalmente eén una mejora en &l servicio al clientes, por otro lado, se le recomienda al emprendedor realizar procesos adicionales de capacitacion para tener
mayores fortalezas en otras pareas de |2 empresa, En ese sentido se quiere Incluir el proceso de acompanamienta para la inscripcion de su equipo a curses titulados en el Sena.

El puntaje es de 3,7 de 5. La empresa actualmente conace las normas vigentes v aplicaba las mismas, esto al estar obligada por la ley estar constituida como persona juridica ante I3 Cémara de Comercis, lo que
se refleja en estar asociado con el régimen comin. En relacidn con la parte financiera la Identifica sus costos, define su punto de equilibris, y realiza los demas andlisis financieros con el

de hacer un p anual,
La empresa ha identificado sus costos fijos y variables, lo que le permite realizar de manerz detallada todus los analisis gue requi la Se realizar ig una revision de los
analisis ejecutades por la empresa, para poder dentificar que los precios de venta son Iusad!n-lldul
Esta area es una de las 1 de la al pagar 2 5us pi s, hacer un andlisis financieros acorde @ lo requerido por la empresa y tener claro lo productividad que le genera los
activos, Esto le permite realizar un andlisls de ¢ de la emp ¥ es! metas financieras definidas y por ende acceder a recurso que le permitan tener un crecimiento.
Se recomienda entonces durante el proceso de B , o el punto equil y margen para esto es necesario llevar a cabo un proceso Juicioso y detaliade de costeo de
i v dep

las areas

Gm un puntaje c dg 4,3 de 5, debido a que la empresa tiene un proceso de seleccidn de proveedores que quiere estandarizar, Bn |3 cual se tienen en cuenta factores como el precio, 13 calidad v la cantidad de
por cada - Una para las ventas actuales de [a empresa. A pesar de lo antenor se recomienda igualmente hacer un estudio de posibles proveedores que le

permitan a la empresa tener una mayar flexibilidad, teniendo en cuenta los costos, |3 ubicacién y calidad de |os nuevos p que se

Con un puntaje de 3,5 de 5, de un usa de las tec ias de la idn v las comunicaciones para la prestacion de los servicios, o gue se ve N jos P al utilizar
gl e & como lo son 125 tarjetas de presentaclén y los pendones. Por lo anteriar se rec glas de digital que le permitan llegar a mas clientes,

es importants en este punto
En general |a empresa hace uso de |as h d para el ing digital de sus servicios y productos. Como lo son las redes sociales y el uso de |3 gia big data y almac en la nube.

Con un puntaje de 3,7 de 5, la busca identi) el impacto gue produce la empresa, por lo anterior concce cuales son las normas ambientales que se aplican a las
ar por la & I busca tener una adecuada di:pusu:lén de los insumos utilizados, como el caso de los productos organicos producidos los cuales se les realiza una correcta
disposicidn,

En resumen, [a empresa no genera grandes impactos ambientaies y no tiene (0§ recursos para reducic sus impactes, por lo que enfoca sus esfuerzos en otras dreas que son mMAs Importantes actualmente para la
EmMpresa, ya que se encuentra en una stapa de inicio y busca crecer rapidamente. Igualmente tiene un alto puntaje debido a que leos residucs generados y demas impactos ambientales son reducidas por
pequefias acciones de |a empresa,

FORMACION DE LA EMPRESA

NOMBRE DEL ORIENTADOR: i Faul Antanio Sanchez Alfanso i CEDULA i . 1022372403 ] FECHA DE ELABORACION | 18fosfa02 ]




NOMBRE DE LA EMPRESA: | Farmaton A5 | SECTOR |

NOMBRE DEL EMPRESARIO: | Christian Dxwalda Pefia Trujiis | ceouta TIPO DE EMPRESA | Camercia mingrista E

NOMBRE DEL ORIENTADOR: | #aul Antanio Sancher Affonso | ceouia FECHA DE EL 108 [ 1ameron
) |

o aplica

En general la empresa tiene algunas tiene fortalecidas la mayor cantidad de areas de la , solo tiene enlosp

ampliacién de seg de la emp yenla de seg pmlhguralusnﬂsmus

ion digital y en el drea comercial concretamente en la

=Definir estrategias comerciales de acuerdo con las nmldld-s de la empresa dentro de la formulacion del plan de accion,

cuales son las oportunidades y amenazas que le puedan

+Dentro del plan de accion se definirdn acclones para que fa empresa logre participar en la linea crecer.

*5¢ recomienda realizar un analisis DOFA, que permita tener mayor claridad, sobre |as fs de |a ademés de
generar el entarno interna y externc de la empresa, para ambia:ur Domrlormem estrategias claras que sea logradas mediante uncs cbjetivos especificos.
*5¢ recomienda realizar Lna nueva al digital, que logren un mayor reconocimients en |a cludad y mejor penetracion del mercada objetiva
.
-5: recomienda definic estrategias de gestién de ventas y fidelizacion de clientes para poder tar el fiujo de ing de la
sMejorar los ce de la emnp va que hay una amplia disponibilidad de cursos asociados al sector que pueden lizar las idades de los
una mejora en el servicio al clientes,

que se refleje finaimente en

a



YOA L00-4-09

‘gluawieba| oploa|qeisa o] ap ojuaiwdwno
us sjusIpuodsaliod ouaiwelel) (2 elep S| A 'OjuaWNO0op S)S2 U2 SOpEBUSdEW e ueljuanous as anb ssjeuosiad sojep so| op ugosjoid A pepunbes
e| Jeziueseb e sjswoldwod as ‘YNIS alezipusidy ap [BUCIOBN OIOIAISS [@ ‘SB|BuOSIad SOJe( ap UQIoo8jold ‘ZL0Z @p L8GL o7 e uod opienoe eQg

1747405 |noH) IS CELL9ISLLE 00°pa"BUASB[EZAOUEE eusg X cov'zLe720'L osuoyy Zaloues oluoluy ey |z
& \\1]]\1
%\ﬁ.\ I3 296.+26028 woz dwaodnib@oas SYS uozeuued X LGLO9POLLLE ojiilni| Buad opleMsQ LBIYISLD 1
P \
o IVALAEIA NQIOYEVHO LGERENE] LIvna?
Ydiojvd O YiNuld YZIHOLNY ¥NIS LX3IONOST 1AL 00INQYLOT T3 0FHH0D I¥ION3AN343a 0M10 YISILVHINOD | VLNV OLN3WN20J ON 500IT13dY A SIHENON “oN

[elesaldiua 0JuBILIOA|ELIO) BLIOSASY | (S) OALLArE0

2207 ONY 130 OINNF 30 ST vZ 130 V|A 130 ¥ -ON V1IV 130 NODYE0UdY A VIDONILSISY 3d 0151934

M

YN3AS
P



&

SENA

IN

ACTA No. 4

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: Asesoria fortalecimiento empresarial,
empresa Farmazon S.A.S

CIUDAD Y FECHA: lbagué, 24 de | HORA INICIO: 1:00 p.m. | HORA FIN: 4:00 p.m.
junio del 2022,

LUGAR Y/O ENLACE: DIRECCION GENERAL / REGIONAL / CENTRO
Presencial, lugar de operaciones | Regional Tolima/ Centro Agropecuario La Granja
de la empresa.

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 1. Asesoria fortalecimiento empresarial,
empresa Farmazon S.A.S

OBJETIVO(S) DE LA REUNION: Asesoria fortalecimiento empresarial, empresa
Farmazon S.A.S

DESARROLLO DE LA REUNION

Siendo la hora programada, se inicia la reuniéon de asesoria, con presencia de la
emprendedora y el gestor SBDC, por medio de video llamada.

La reunion se desarrolla con el fin de presentar y aprobar el plan de accion a la empresa
Farmazon S.A.S continuacién, se incluyen todas las actividades propuestas dentro del plan
de accion:

! Lograr aportar al

2 . Recurso humano, i ;
Realizar el registro en sostenimiento en algin
; concretamente el

la linea crecer o : porcentaje del recurso
administrativo. .
humano

Acompaiiamiento en el Lograr aportar al

Productividad Recurso humano,

s ; roceso de | sostenimiento en algun
Administrativa y 2 P concretamente el | .
Laboral desembolso de los g Lo | porcentaje del recurso
I . i
gadia recursos ; humano
Acompanamiento Lograr aportar al
: 2 Recurso humano, | Al ;
ejecucion de los | sostenimiento en algun
- concretamente el 3
recursos de la linea o ; . porcentaje del recurso
administrativo. ;
crecer _ humano

Se incluyeron actividades enfocadas a apoyar esta nueva propuesta de la empresa y a
mejorar las debilidades de la empresa, especificamente en las siguientes areas:

e Estrategica y comercial
e Productividad administrativa

CONCLUSIONES

Se identificaron los objetivos y metas que se quieren desarrollar dentro de la ejecucion del
plan de accion de fortalecimiento de acuerdo con los resultados del diagnéstico de la
empresa Farmazon S.A.S

COMPROMISOS

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA

GD-F-007 V04
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ASISTENTES:

GD-F-007 V04
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ACTA No. 5

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: Asesoria fortalecimiento empresarial,
empresa Farmazon S.A.S

CIUDAD Y FECHA: Ibagué, 12 de | HORA INICIO: 2:00 p.m. | HORA FIN: 4:00 p.m.
julio del 2022.

LUGAR Y/O ENLACE: Virtual, DIRECCION GENERAL / REGIONAL / CENTRO
https://meet.google.com/sad-bmpp- | Regional Tolima/ Centro Agropecuario La Granja
ivu

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 1. Asesoria fortalecimiento empresarial,
empresa Farmazon S.A.S

OBJETIVO(S) DE LA REUNION: Asesocria fortalecimiento empresarial, empresa
Farmazon S.A.S

DESARROLLO DE LA REUNION

Siendo la hora programada, se inicia la reunion de asesoria, con presencia del
emprendedor y el gestor SBDC, por medio de video llamada.

Ejecucion plan de accion: Se inicio la ejecucion del plan de accién.

o Linea crecer: Para tal proceso se reviso el avance y la documentacion enviada
para la presentacion de la empresa a la linea crecer. En este punto se realizo la
presentacién inicial el dia 24 de junio, ya que se cerraba la convocatoria y era
necesario realizar la presentacion ese dia.

e Contratacion Aprendiz: El emprendedor manifiesta el interés de contratar a un
aprendiz del Sena para los procesos de marketing y publicidad. Por tal razén se
envio un correo a la coordinadora de relaciones corporativas desde la semana
anterior. Aun no han dado respuesta por lo que se el gestor esta a la espera de ir
presencialmente para dar un tramite efectivo a la empresa.

CONCLUSIONES

Se inicio la ejecucion del plan de accién de la empresa Farmazon S.A.S

COMPROMISOS

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA

ASISTENTES:

GD-F-007 V04
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